
   

PLAN FORMATIVO OPERACIÓN DE GRÚA HORQUILLA
CÓDIGO PLAN
FORMATIVO

PF1257

SECTOR TRANSPORTE Y LOGÍSTICA

SUB SECTOR LOGÍSTICA

AREA TRANSPORTE Y LOGÍSTICA

SUB AREA LOGÍSTICA

ESPECIALIDAD OPERACIÓN DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS PARA LA OPERACIÓN LOGÍSTICA

PERFILES ASOCIADOS OPERADOR(A) DE GRÚA / P-5220-8343-002-V03

NIVEL CUALIFICACION NIVEL 2

MODALIDAD
PRESENCIAL / NO
PRESENCIAL (ONLINE)

PRESENCIAL, NINGÚN MÓDULO DE ESTE PLAN FORMATIVO ES ADAPTABLE A MODALIDAD ONLINE.

DESCRIPCIÓN DE LA
OCUPACIÓN Y CAMPO
LABORAL ASOCIADO

LA OCUPACIÓN SE ORIENTA A TRASLADAR PRODUCTOS Y UNIDADES, DESDE UN PUNTO DE INICIO A UNO DE DESTINO, APOYADO
CON EQUIPOS MECÁNICOS O ELÉCTRICOS DE CARGA Y DESCARGA, SEGÚN PROCEDIMIENTOS, ACUERDOS COMERCIALES CON
LOS CLIENTES Y LEGISLACIÓN VIGENTE. SU CAMPO LABORAL ESTÁ EN EMPRESAS PROVEEDORAS DE SERVICIOS LOGÍSTICOS,
EMPRESAS DE TRANSPORTE, EMPRESAS MANUFACTURERAS E INDUSTRIALES, DEPÓSITOS DE CONTENEDORES, ALMACENES
EXTRAPORTUARIOS Y EMPRESAS DE RETAIL.
ESTA FUNCIÓN REQUIERE LICENCIA DE CONDUCIR CLASE D.

VERSIÓN N° 1

N° RESOLUCIÓN 3007

FECHA DE
RESOLUCIÓN

SIN INFORMACION

 
 

REQUISITOS OTEC SIN REQUISITOS ESPECIALES



INSTRUMENTO HABILITANTE
PARTICIPANTE

LICENCIA DE CONDUCIR CLASE D.

REQUISITOS DE INGRESO AL
PLAN FORMATIVO

EDUCACIÓN MEDIA COMPLETA, PREFERENTEMENTE

COMPETENCIA DEL PLAN
FORMATIVO

OPERAR GRÚA HORQUILLA TRADICIONAL O ELÉCTRICA PARA EL TRASLADO DE PRODUCTOS LOGÍSTICOS DE ACUERDO A
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS ASOCIADAS.
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NÚMERO DE MÓDULOS NOMBRE DEL MÓDULO HORAS DE DURACIÓN

Módulo N°1 NORMAS DE SEGURIDAD EN LA OPERACIÓN DE PUENTE GRÚA 56,00

Módulo N°2
SISTEMAS DE ADMINISTRACIÓN Y RADIOFRECUENCIA PARA EL
REGISTRO DE PRODUCTOS LOGÍSTICOS

24,00

Módulo N°3
.MANEJO DE EQUIPOS MECÁNICOS O ELÉCTRICOS DE CARGA Y
DESCARGA PARA EL TRASLADO DE PRODUCTOS.

56,00

Módulo N°4
PREPARACIÓN DE EQUIPOS E INSUMOS PARA DE TRASLADO DE CARGA
LOGÍSTICA

24,00

TOTAL DE HORAS 160,00
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MÓDULO FORMATIVO N° 1

Nombre NORMAS DE SEGURIDAD EN LA OPERACIÓN DE PUENTE GRÚA

N° de horas asociadas al módulo 56,00

Código Módulo MA03239

Perfil ChileValora asociado al módulo OPERADOR(A) DE GRÚA / P-5220-8343-002-V03.

UCL(s) ChileValora relacionada(s)
APLICAR NORMAS DE SEGURIDAD, MEDIOAMBIENTE Y CALIDAD, DE ACUERDO A LA LEGISLACIÓN
VIGENTE / U-5220-4321-027-V01.

Requisitos de ingreso EDUCACIÓN MEDIA COMPLETA, PREFERENTEMENTE.

Competencia del módulo
APLICAR LAS NORMAS DE SEGURIDAD, MEDIO AMBIENTE Y DE CALIDAD QUE RIGEN LAS FAENAS
PRODUCTIVAS, PROTEGIENDO TANTO A LAS PERSONAS, LAS INSTALACIONES Y RECURSOS DE LA
EMPRESA COMO AL MEDIO AMBIENTE.

Nivel Cualificación Nivel 2

Adaptabilidad a modalidad no presencial ESTE MÓDULO SOLO PUEDE SER EJECUTADO DE FORMA PRESENCIAL.

APRENDIZAJES ESPERADOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN CONTENIDOS

1.  RECONOCER EL DERECHO A SABER U
OBLIGACIÓN DE INFORMAR LAS POLÍTICAS DE
S E G U R I D A D  Y  S A L U D  O C U P A C I O N A L
IMPLEMENTADAS EN LA INDUSTRIA DE ACUERDO
A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS
VIGENTES.

1.1 RECONOCE SITUACIONES DE RIESGO Y
ACCIDENTES COMUNES EN LAS OPERACIONES
LOGÍSTICAS Y MANEJO DE GRÚA HORQUILLA DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS VIGENTES.
1.2 DESCRIBE MEDIDAS PREVENTIVAS QUE DEBEN
APLICARSE PARA EVITAR LA OCURRENCIA DE
ACCIDENTES LABORALES DE ACUERDO A
NORMATIVAS ASOCIADAS.
1.3 DESCRIBE LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA
IMPLEMENTACIÓN DE LAS POLÍT ICAS DE
SEGURIDAD Y DE PREVENCIÓN DE RIESGOS DE LA
EMPRESA DE ACUERDO A LEGISLACIÓN VIGENTE.

1.RECONOCIMIENTO DE NORMATIVAS.
DERECHO A SABER Y POLÍTICAS DE SEGURIDAD.
LEY 16744, DS 40, DE ACCIDENTES DEL TRABAJO Y
ENFERMEDADES PROFESIONALES. DERECHO A
SABER. OBLIGACIÓN DE INFORMAR. POLÍTICAS DE
SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL.
PROCEDIMIENTOS PARA IMPLEMENTAR LAS
POLÍTICAS DE SEGURIDAD EN CADA EMPRESA.
DECRETO 594, SOBRE CONDICIONES SANITARIAS
Y BÁSICAS AMBIENTALES EN LOS LUGARES DE
TRABAJO. CÓDIGO DEL TRABAJO. (ARTÍCULO 184).

2. IDENTIFICAR VÍAS DE TRÁNSITO PARA ACCEDER
A INSTALACIONES Y ÁREAS RESTRINGIDAS DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS VIGENTES.

2.1 RECONOCE SEÑALÉTICA DE SEGURIDAD Y DE
PREVENCIÓN DE RIESGO DE ACUERDO A
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS
VIGENTES.
2.2 IDENTIFICA LAS ÁREAS RESTRINGIDAS DE LA
EMPRESA DE ACUERDO A PROTOCOLOS
ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS ASOCIADAS.
2.3 DESCRIBE PROCEDIMIENTO PARA INGRESAR Y
TRANSITAR EN ÁREAS RESTRINGIDAS DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS ASOCIADAS.

2. TRÁNSITO SEGURO EN LA ORGANIZACIÓN.
VÍAS DE TRÁNSITO Y ACCESO A INSTALACIONES
RESTRINGIDAS. LAS VÍAS AUTORIZADAS DE
TRÁNSITO AL INTERIOR DE LA ORGANIZACIÓN.
INTERPRETACIÓN DE SEÑALÉTICA DE SEGURIDAD.
IDENTIFICAR UNA VÍA AUTORIZADA DE TRÁNSITO.
TRÁNSITO BAJO CARGAS SUSPENDIDAS.
PROCEDIMIENTOS DE AUTORIZACIÓN PARA EL
A C C E S O  A  I N S T A L A C I O N E S  Y  Á R E A S
RESTRINGIDAS.
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2.4 REALIZA TRÁNSITO EN DIFERENTES ÁREAS DE
LA ORGANIZACIÓN DE FORMA SEGURA DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS ASOCIADAS.

3. EMPLEAR ELEMENTOS DE PROTECCIÓN
PERSONAL, VERIFICANDO PREVIAMENTE SU
E S T A D O  D E  A C U E R D O  A  P R O T O C O L O S
ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS VIGENTES.

3.1 RECONOCE EL USO Y FUNCIÓN DE LOS
ELEMENTOS DE SEGURIDAD PERSONAL DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS ASOCIADAS.
3 . 2  S E L E C C I O N A  L O S  E L E M E N T O S  D E
PROTECCIÓN PERSONAL A UTILIZAR EN LA
FUNCIÓN A DESARROLLAR DE ACUERDO A
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS
ASOCIADAS.
3 .3  IMPLEMENTA PROCEDIMIENTO PARA
VERIFICAR EL ESTADO DE LOS EPP DE ACUERDO
A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS.
3.4 EMPLEA DE MANERA CORRECTA LOS EPP EN
LA FUNCIÓN A REALIZAR DE ACUERDO A
CARACTERÍSTICAS DE LA FUNCIÓN Y NORMATIVAS
ASOCIADAS.

3. EPP ASOCIADOS A LA FUNCIÓN.
USO DE ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL
EN EL TRABAJO. TIPOS DE ELEMENTOS DE
PROTECCIÓN PERSONAL:
FUNCIÓN DE LOS EPP. TIPOS DE EPP
PROCEDIMIENTOS DE VERIFICACIÓN DEL ESTADO
DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL.
SELECCIÓN CORRECTA DE EPP SEGÚN TRABAJO
A REALIZAR. UTILIZACIÓN CORRECTA DE EPP. LEY
16744, DS 40, DE ACCIDENTES DEL TRABAJO Y
ENFERMEDADES PROFESIONALES. CÓDIGO DEL
TRABAJO. (ARTÍCULO 184)

4 .  R E A L I Z A R  O P E R A C I Ó N  D E  E Q U I P O S
MECÁNICOS/ELÉCTRICOS DE CARGA Y DESCARGA
CUANDO CORRESPONDA DE ACUERDO A
TIPO/PESO DE CARGA Y NORMATIVAS ASOCIADAS.

4.1 IDENTIFICA LOS EQUIPOS MECÁNICOS Y
ELÉCTRICOS DE CARGA Y DESCARGA DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS VIGENTES.
4.2  DEFINE CUÁNDO USAR LOS EQUIPOS
MECÁNICOS/ELÉCTRICOS PARA LA CARGA Y
DESCARGA DE PRODUCTOS DE ACUERDO A
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS
ASOCIADAS.
4.3 RECONOCE LOS TIPOS DE EQUIPOS A USAR
PARA LA CARGA Y DESCARGA DE PRODUCTOS DE
ACUERDO A CRITERIOS DE SELECCIÓN Y
NORMATIVAS ASOCIADAS.
4.4 EJECUTA PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN DE
EMBALAJE DE ACUERDO AL TIPO DE PRODUCTO Y
NORMATIVAS ASOCIADAS.
4.5 REALIZA PROCEDIMIENTO DE TRASLADO DE
CARGA DE UN PUNTO DE INICIO A UNO DE
DESTINO CON EQUIPO MECÁNICO O ELÉCTRICO
DE CARGA Y DESCARGA DE ACUERDO A
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS
ASOCIADAS.

4. OPERACIÓN DE EQUIPOS (GRÚA HORQUILLA).
USO DE EQUIPOS MECÁNICOS/ELÉCTRICOS DE
CARGA Y DESCARGA. RANGOS DE VOLÚMENES Y
PESOS: LEY MANUAL DE CARGA
TIPOS DE EQUIPOS MECÁNICOS Y ELÉCTRICOS:
C A R R O S ,  T R A N S P A L E T A S  M A N U A L E S  Y
ELÉCTRICAS. CRITERIOS PARA LA SELECCIÓN DE
EQUIPOS MECÁNICOS O ELÉCTRICOS. TIPOS DE
EMBALAJES. SELECCIÓN DE EMBALAJES.
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5. EJECUTAR PLANES DE EMERGENCIA EN LA
ORGANIZACIÓN DE ACUERDO A LEYES VIGENTES
Y PROTOCOLOS DE LA EMPRESA.

5.1 IDENTIFICA UNA EMERGENCIA TIPO EN UN
CENTRO DE DISTRIBUCIÓN O TRANSFERENCIA DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS VIGENTES.
5.2 DESCRIBE TIPOS DE PLANES DE EMERGENCIA
E N  C E N T R O S  D E  D I S T R I B U C I Ó N  Y
T R A N S F E R E N C I A  D E  A C U E R D O  A
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS
ASOCIADAS.
5.3 REALIZA SIMULACIÓN DE LA ACTUACIÓN
PERSONAL FRENTE A UNA EMERGENCIA DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS VIGENTES.

5. PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIAS.
M A N E J O  D E  E M E R G E N C I A S .  T I P O S  D E
SITUACIONES DE EMERGENCIA DENTRO DE LA
EMPRESA. ACTUACIÓN PERSONAL FRENTE A
EMERGENCIAS SEGÚN NORMAS DE LA EMPRESA.
IMPORTANCIA DE SEGUIR INSTRUCCIONES Y
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

6. APLICAR PROCEDIMIENTO PARA EL AUTO
CUIDADO EN LA EMPRESA DE ACUERDO A
NORMATIVAS V IGENTES Y  PROTOCOLOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN.

6.1 DESCRIBE EL IMPACTO DE MALOS HÁBITOS EN
EL TRABAJO DE ACUERDO A PROTOCOLOS
ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS VIGENTES.
6.2 DESCRIBE EL IMPACTO PERSONAL Y FAMILIAR
QUE CONLLEVA UN ACCIDENTE EN EL TRABAJO
D E  A C U E R D O  A  C A S O S  E S T U D I A D O S  Y
NORMATIVAS VIGENTES.
6.3 ELABORA UN PLAN DE AUTOCUIDADO EN EL
TRABAJO DE ACUERDO A PROCEDIMIENTOS Y
NORMATIVAS ESTABLECIDAS.
6.4 APLICA MEDIDAS DE PREVENCIÓN Y CONTROL
DE ACCIDENTES EN EL TRABAJO DE ACUERDO A
NORMATIVAS VIGENTES.
6.5 APLICA MEDIDAS DE AUTOCUIDADO PARA LA
PREVENCIÓN DE ACCIDENTES DE TRABAJO DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS VIGENTES.

6. CULTURA DE AUTOCUIDADO. CULTURA DE
AUTOCUIDADO EN EL TRABAJO. OBJETIVOS DEL
AUTOCUIDADO. AUTOCUIDADO Y CULTURA
ORGANIZACIONAL. EL AUTOCUIDADO Y SUS
IMPLICANCIAS EN ESCENARIOS LABORALES.
IMPORTANCIA DE APLICAR LAS MEDIDAS DE
PREVENCIÓN Y CONTROL DE ACCIDENTES EN EL
TRABAJO. CONSECUENCIAS DE ESTAR BAJO LA
INFLUENCIA DEL ALCOHOL, DROGAS PROHIBIDAS
O MEDICAMENTOS NO RECETADOS EN UN
CONTEXTO LABORAL.
ELABORACIÓN DE PLANES DE AUTOCUIDADO
MEDIDAS DE CONTROL.

7. RECONOCER NORMATIVAS MEDIOAMBIENTALES
APLICADAS A LAS OPERACIONES LOGÍSTICAS DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
LEYES VIGENTES

7.1 DISTINGUE DIVERSOS TIPOS DE RESIDUOS
GENERADOS EN LAS OPERACIONES LOGÍSTICAS
DE ACUERDO A CARACTERÍSTICAS DE LA
OPERACIÓN Y NORMATIVAS VIGENTES.
7.2 EXPLICA LOS ASPECTOS Y LOS IMPACTOS
AMBIENTALES POSITIVOS Y NEGATIVOS DE LAS
OPERACIONES LOGÍSTICAS DE ACUERDO A
NORMATIVAS VIGENTES.
7.3 IDENTIFICA LA SEÑALÉTICA EN LUGARES DE
ACOPIO DE DIFERENTES RESIDUOS EN LA
EMPRESA DE ACUERDO A PROTOCOLO Y
NORMATIVAS ASOCIADAS.
7.4 REALIZA PROTOCOLOS DE COMPORTAMIENTO

7.  CUIDADO DEL MEDIOAMBIENTE EN LA
O R G A N I Z A C I Ó N .  M E D I O  A M B I E N T E  E N
OPERACIONES LOGÍSTICAS.  PRINCIPALES
NORMAS MEDIO AMBIENTALES QUE RIGEN LA
ACTIVIDAD EN CENTROS DE DISTRIBUCIÓN Y
TRANSFERENCIA.  LOS ASPECTOS Y LOS
IMPACTOS AMBIENTALES DE LAS ACTIVIDADES
LOGÍSTICAS. MANEJO Y CONTROL DE RESIDUOS
SEGÚN NORMAS ESTABLECIDAS POR LA
E M P R E S A .  L A S  4 R :  U N  P A T R Ó N  D E
COMPORTAMIENTO FRENTE AL MEDIO AMBIENTE.
(REDUCIR, REUTILIZAR, RECHAZAR Y RECICLAR).
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RELACIONADO CON LAS 4R EN LA ORGANIZACIÓN
DE ACUERDO A NORMATIVAS ASOCIADAS.

8 .  A P L I C A R  N O R M A S  D E  C A L I D A D  Y
M E T O D O L O G Í A S  D E  M E J O R A  C O N T I N U A ,
ESTABLECIDAS E IMPLEMENTADAS POR LA
E M P R E S A  D E  A C U E R D O  A  N O R M A T I V A S
VIGENTES.

8.1 RECONOCER LOS ASPECTOS QUE CONSIDERA
EL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL DE LA
CALIDAD DE LA EMPRESA DE ACUERDO A
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS
VIGENTES.
8.2 RECONOCE EL PROPÓSITO DE LAS NORMAS
DE CALIDAD QUE APLICAN EN LAS LABORES DE
LOGÍSTICA DE ACUERDO A LEYES VIGENTES.
8.3 APLICA LOS MÉTODOS DE MEJORAMIENTO
CONTINUO ESTABLECIDOS EN LAS PROTOCOLOS
DE CALIDAD VIGENTES DE ACUERDO A LEYES
VIGENTES.

8. NORMAS DE CALIDAD EN LA ORGANIZACIÓN.
S ISTEMAS DE GESTIÓN DE LA CALIDAD.
CONCEPTO DE GESTIÓN INTEGRAL DE LA
CALIDAD. INTRODUCCIÓN A NORMAS ISO (9.000,
14.000 Y OHSAS 18.000) NORMATIVA HACCP DE
INOCUIDAD AL IMENTARIA .  MÉTODOS DE
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD.
MEJORAMIENTO CONTINUO. TÉCNICAS DE
MEJORAMIENTO CONTINUO EN LA ORGANIZACIÓN.

PERFIL DEL FACILITADOR

Opción 1 Opción 2 Opción 3

FORMACIÓN ACADÉMICA: PROFESIONAL DEL ÁREA
DE LA INGENIERÍA Y/O LOGÍSTICA O PREVENCIÓN
DE RIESGOS, TITULADO/A.

EXPERIENCIA LABORAL EN ESPECIALIDAD
LOGÍSTICA O PREVENCIÓN DE RIESGOS EN LOS
Ú L T I M O S  5  A Ñ O S :  M Í N I M O  3  A Ñ O S ,
DEMOSTRABLES.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN LABORAL PARA ADULTOS: MÍNIMO
3 AÑOS, DEMOSTRABLES.

FORMACIÓN ACADÉMICA: TÉCNICO DE NIVEL
SUPERIOR DEL ÁREA DE LA INGENIERÍA Y/O
LOGÍSTICA O PREVENCIÓN DE RIESGOS,
TITULADO/A.

EXPERIENCIA LABORAL EN ESPECIALIDAD
LOGÍSTICA O PREVENCIÓN DE RIESGOS EN LOS
Ú L T I M O S  5  A Ñ O S :  M Í N I M O  3  A Ñ O S ,
DEMOSTRABLES.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN LABORAL PARA ADULTOS: MÍNIMO
3 AÑOS, DEMOSTRABLES.

EXPERIENCIA LABORAL EN ESPECIALIDAD
LOGÍSTICA O PREVENCIÓN DE RIESGOS EN LOS
Ú L T I M O S  5  A Ñ O S :  M Í N I M O  3  A Ñ O S ,
DEMOSTRABLES.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN LABORAL PARA ADULTOS: MÍNIMO
3 AÑOS, DEMOSTRABLES.

RECURSOS MATERIALES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL MÓDULO FORMATIVO

Infraestructura Equipos y herramientas Materiales e insumos

SALA DE CLASES, QUE CUENTE AL MENOS CON 1,5
M T S .  C U A D R A D O S  P O R  P A R T I C I P A N T E ,
IMPLEMENTADA CON:

PUESTOS DE TRABAJO INDIVIDUALES QUE
CONSIDERE MOBILIARIO SIMILAR O EQUIVALENTE
AL DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR.

ESCRITORIO Y SILLA PARA FACILITADOR.

NOTEBOOK O PC.  CON SOFTWARE WMS
(WAREHOUSE MANAGEMENT SYSTEM), PARA USO
DEL FACILITADOR.

PROYECTOR MULTIMEDIA.

PIZARRÓN.

FILMADORA O CÁMARA FOTOGRÁFICA PARA

CARPETA O ARCHIVADOR POR PARTICIPANTE.

CUADERNO O CROQUERA POR PARTICIPANTE.

S E T  D E  A R T Í C U L O S  D E  O F I C I N A  P O R
PARTICIPANTE (LÁPICES PASTA, GRAFITO, REGLA,
GOMA, ETC.).

PLUMONES PARA PIZARRÓN.
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SISTEMA DE CALEFACCIÓN Y VENTILACIÓN.

SERVICIOS HIGIÉNICOS SEPARADOS PARA
HOMBRES Y MUJERES EN RECINTOS DE AULAS Y
DE ACTIVIDADES PRÁCTICAS.

SEÑALÉTICA DE SEGURIDAD EN RECINTOS PARA
LAS CLASES EN AULA.

ACCESO A INSTALACIONES LOGÍSTICAS REALES O
SIMULADAS COMO SON BODEGAS, CENTROS DE
TRANSFERENCIA, CENTROS DE DISTRIBUCIÓN,
A N D E N E S  D E  C A M I O N E S .  T O D O S  L O S
ANTERIORES DE D IVERSOS TAMAÑOS Y
CORRESPONDIENTE A DIVERSOS TIPOS DE
EMPRESAS LOGÍSTICAS O NO, PERO CON
PROCESOS LOGÍSTICOS INTEGRADOS.

REGISTRAR EVIDENCIAS DE ACTIVIDADES
REALIZADAS.

1 SET DE ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL
POR PARTICIPANTE, COMPUESTO POR: ZAPATOS
DE SEGURIDAD.

ROPA DE TRABAJO (PANTALÓN, POLERA/POLERÓN
DEPENDIENDO DEL CLIMA) .  GUANTES DE
SEGURIDAD. CASCO.

A N T I P A R R A S .  F O N O S .  E Q U I P O S
M E C Á N I C O S / E L É C T R I C O S  D E  C A R G A  Y
DESCARGA: CARROS, TRANSPALETA MECÁNICA Y
ELÉCTRICA.

LIBRO DE CLASES.

PAUTAS DE EVALUACIÓN POR ACTIVIDAD.

MANUAL DEL PARTICIPANTE QUE CONTEMPLE
TODOS LOS CONTENIDOS ESPECIFICADOS PARA
ESTE MÓDULO.
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MÓDULO FORMATIVO N° 2

Nombre SISTEMAS DE ADMINISTRACIÓN Y RADIOFRECUENCIA PARA EL REGISTRO DE PRODUCTOS LOGÍSTICOS

N° de horas asociadas al módulo 24,00

Código Módulo MA03240

Perfil ChileValora asociado al módulo OPERADOR(A) DE GRÚA / P-5220-8343-002-V03.

UCL(s) ChileValora relacionada(s)
OPERAR SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN LOGÍSTICA Y RADIOFRECUENCIA, SEGÚN PROCEDIMIENTOS,
ACUERDOS COMERCIALES Y LEGISLACIÓN VIGENTE / U-5220-4321-018-V02.

Requisitos de ingreso EDUCACIÓN MEDIA COMPLETA, PREFERENTEMENTE

Competencia del módulo
REGISTRAR INFORMACIÓN EN SISTEMAS DE ADMINISTRACIÓN LOGÍSTICA Y DE RADIOFRECUENCIA DE
ACUERDO A PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS VIGENTES.

Nivel Cualificación Nivel 2

Adaptabilidad a modalidad no presencial ESTE MÓDULO SOLO PUEDE SER EJECUTADO DE FORMA PRESENCIAL.

APRENDIZAJES ESPERADOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN CONTENIDOS

1. IDENTIFICAR TRANSACCIONES DE UN SISTEMA
DE ADMINISTRACIÓN LOGÍSTICA DE ACUERDO A
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS
ASOCIADAS.

1.1 DESCRIBE FUNCIONES DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACIÓN LOGÍSTICA DE ACUERDO A
MANUALES DEL FABRICANTE Y CARACTERÍSTICAS
DE LA ORGANIZACIÓN.
1.2 DESCRIBE LAS TRANSACCIONES PROPIAS DE
U N  S I S T E M A  D E  A D M I N I S T R A C I Ó N  D E
A L M A C E N A J E  D E  A C U E R D O  A  L A S
CARACTERÍSTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.
1.3 RECONOCE INFORMACIÓN CONTENIDA EN LOS
SISTEMAS DE ADMINISTRACIÓN DE INFORMACIÓN
DE ACUERDO A LAS CARACTERÍSTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN.
1.4 REALIZA TRANSACCIONES EN SISTEMA DE
ADMINISTRACIÓN LOGÍSTICA DE ACUERDO A LAS
CARACTERÍSTICAS DE LA INFORMACIÓN.

1. UTILIZACIÓN DE SISTEMAS DE ADMINISTRACIÓN.
SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN LOGÍSTICA. TIPOS
DE SISTEMAS DE ADMINISTRACIÓN LOGÍSTICA.
GRANDES EMPRESAS. (WMS). MEDIANAS Y
PEQUEÑAS EMPRESAS. (WMS, EXCEL, SQL)
I M P O R T A N C I A  D E  L O S  R E G I S T R O S
ELECTRÓNICOS. INGRESO Y REGISTRO DE
INFORMACIÓN. FUNCIONES DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACIÓN DE ALMACENAJE.
IMPORTANCIA DE LA CODIFICACIÓN EN LOS
P R O D U C T O S .  I N T E R P R E T A C I Ó N  D E  L A
INFORMACIÓN ARROJADA EN SISTEMAS DE
ADMINISTRACIÓN DE INFORMACIÓN.

2 .  R E A L I Z A R  O P E R A C I Ó N  D E  E Q U I P O
CAPTURADOR Y SISTEMA DE RADIOFRECUENCIA
DE ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS VIGENTES.

2.1 REGISTRA LA INFORMACIÓN DE LAS TAREAS A
EJECUTADAS DURANTE LA JORNADA DE ACUERDO
A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS.
2.2 REALIZA LAS TRANSACCIONES EN SISTEMA,
ESCANEANDO O DIGITANDO CÓDIGOS DE BARRA
O DE PRODUCTOS DE ACUERDO A PROTOCOLOS
ESTABLECIDOS.
2.3 IDENTIFICA MODELOS Y MARCAS DE EQUIPOS
CAPTURADORES COMÚNMENTE UTILIZADOS EN LA
INDUSTRIA CHILENA DE ACUERDO A PRODUCTOS

2. EQUIPO CAPTURADOR Y RADIOFRECUENCIA.
OPERACIÓN DE EQUIPO CAPTURADOR Y SISTEMA
DE RADIOFRECUENCIA. BENEFICIOS DEL USO DE
R A D I O F R E C U E N C I A .  T I P O S  D E  E Q U I P O S
C A P T U R A D O R E S .  M A R C A S  Y  M O D E L O S
GENERALMENTE UTILIZADOS EN LA INDUSTRIA
C H I L E N A .  O B J E T I V O S  D E  L O S  E Q U I P O S
C A P T U R A D O R E S .  U S O  D E  E Q U I P O S
CAPTURADORES. CUIDADO Y MANTENCIÓN DE
EQUIPOS CAPTURADORES. SALUD Y EQUIPOS
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DISPONIBLES EN EL MERCADO.
2.4 UTILIZA EQUIPOS CAPTURADORES PARA
REGISTRAR INFORMACIÓN LOGÍSTICA DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS
2.5 APLICA MEDIDAS DE MANTENCIÓN Y CUIDADO
DE EQUIPOS CAPTURADORES DE ACUERDO A
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS
VIGENTES.

CAPTURADORES.

PERFIL DEL FACILITADOR

Opción 1 Opción 2 Opción 3

FORMACIÓN ACADÉMICA: PROFESIONAL DEL ÁREA
DE LA INGENIERÍA Y/O LOGÍSTICA O PREVENCIÓN
DE RIESGOS, TITULADO/A.

EXPERIENCIA LABORAL EN ESPECIALIDAD
LOGÍSTICA O PREVENCIÓN DE RIESGOS EN LOS
Ú L T I M O S  5  A Ñ O S :  M Í N I M O  3  A Ñ O S ,
DEMOSTRABLES.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN LABORAL PARA ADULTOS: MÍNIMO
3 AÑOS, DEMOSTRABLES.

FORMACIÓN ACADÉMICA: TÉCNICO DE NIVEL
SUPERIOR DEL ÁREA DE LA INGENIERÍA Y/O
LOGÍSTICA O PREVENCIÓN DE RIESGOS,
TITULADO/A.

EXPERIENCIA LABORAL EN ESPECIALIDAD
LOGÍSTICA O PREVENCIÓN DE RIESGOS EN LOS
Ú L T I M O S  5  A Ñ O S :  M Í N I M O  3  A Ñ O S ,
DEMOSTRABLES.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN LABORAL PARA ADULTOS: MÍNIMO
3 AÑOS, DEMOSTRABLES.

EXPERIENCIA LABORAL EN ESPECIALIDAD
LOGÍSTICA O PREVENCIÓN DE RIESGOS EN LOS
Ú L T I M O S  5  A Ñ O S :  M Í N I M O  3  A Ñ O S ,
DEMOSTRABLES.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN LABORAL PARA ADULTOS: MÍNIMO
3 AÑOS, DEMOSTRABLES.

RECURSOS MATERIALES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL MÓDULO FORMATIVO

Infraestructura Equipos y herramientas Materiales e insumos

SALA DE CLASES, QUE CUENTE AL MENOS CON 1,5
M T S .  C U A D R A D O S  P O R  P A R T I C I P A N T E ,
IMPLEMENTADA CON:

PUESTOS DE TRABAJO INDIVIDUALES QUE
CONSIDERE MOBILIARIO SIMILAR O EQUIVALENTE
AL DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR.

ESCRITORIO Y SILLA PARA FACILITADOR.

SISTEMA DE CALEFACCIÓN Y VENTILACIÓN.

SERVICIOS HIGIÉNICOS SEPARADOS PARA
HOMBRES Y MUJERES EN RECINTOS DE AULAS Y
DE ACTIVIDADES PRÁCTICAS.

1 NOTEBOOK O PC PARA EL FACILITADOR/A DEL
MÓDULO.

1 PROYECTOR MULTIMEDIA.

1 PIZARRÓN.

1 FILMADORA O CÁMARA FOTOGRÁFICA PARA
REGISTRAR EVIDENCIAS DE ACTIVIDADES
REALIZADAS.

1 CAPTURADOR DE DATOS POR CADA 10
PARTICIPANTES.

1 SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE DATOS
LOGÍSTICOS, CON DATOS CARGADOS PARA

1  SET  DE  ARTÍCULOS DE OF IC INA  POR
PARTICIPANTE (LÁPICES PASTA, GRAFITO, REGLA,
GOMA, ETC.).

1 CARPETA O ARCHIVADOR POR PARTICIPANTE.

1 CUADERNO O CROQUERA POR PARTICIPANTE.

2 PLUMONES PARA PIZARRÓN.

LIBRO DE CLASES.

PAUTAS DE EVALUACIÓN POR ACTIVIDAD.

1 MANUAL POR PARTICIPANTE QUE CONTEMPLE
TODOS LOS CONTENIDOS ESPECIFICADOS PARA
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SEÑALÉTICA DE SEGURIDAD EN RECINTOS PARA
LAS CLASES EN AULA.

EJERCICIOS DE SIMULACIÓN. ESTE MÓDULO
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MÓDULO FORMATIVO N° 3

Nombre
.MANEJO DE EQUIPOS MECÁNICOS O ELÉCTRICOS DE CARGA Y DESCARGA PARA EL TRASLADO DE
PRODUCTOS.

N° de horas asociadas al módulo 56,00

Código Módulo MA03241

Perfil ChileValora asociado al módulo OPERADOR(A) DE GRÚA / P-5220-8343-002-V03.

UCL(s) ChileValora relacionada(s)
TRASLADAR PRODUCTOS, UNIDADES Y CARGA, CON EQUIPO MECÁNICO O ELÉCTRICO DE CARGA Y
DESCARGA, SEGÚN PROCEDIMIENTOS, ACUERDOS COMERCIALES Y LEGISLACIÓN VIGENTE / U-5220-
8343-004-V03.

Requisitos de ingreso EDUCACIÓN MEDIA COMPLETA, PREFERENTEMENTE.

Competencia del módulo
OPERAR EQUIPOS MECÁNICOS Y ELÉCTRICOS PARA EL TRASLADO DE PRODUCTOS LOGÍSTICOS DE
ACUERDO A PROCEDIMIENTOS Y NORMATIVA VIGENTE.

Nivel Cualificación Nivel 2

Adaptabilidad a modalidad no presencial ESTE MÓDULO SOLO PUEDE SER EJECUTADO DE FORMA PRESENCIAL.

APRENDIZAJES ESPERADOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN CONTENIDOS

1. IDENTIFICAR SITUACIONES DE PELIGRO EN LA
OPERACIÓN DE TRASLADO DE MERCADERÍAS Y
C A R G A  D E  A C U E R D O  A  P R O T O C O L O S
ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS VIGENTES.

1.1 IDENTIFICA SITUACIONES DE PELIGRO EN LA
OPERACIÓN DE TRASLADO DE MERCADERÍAS Y
CARGA DE ACUERDO A PROTOCOLOS Y
NORMATIVAS VIGENTES.
1.2 DESCRIBE CONDUCTAS SEGURAS FRENTE A
SITUACIONES DE PELIGRO EN LA OPERACIÓN DE
TRASLADO DE MERCADERÍAS Y CARGA DE
ACUERDO A PROTOCOLOS Y NORMATIVAS
ESTABLECIDAS.
1 . 3  R E A L I Z A  C O M P O R T A M I E N T O S  D E
A U T O C U I D A D O ,  N O  E X P O N I É N D O S E
INNECESARIAMENTE A SITUACIONES DE PELIGRO,
EN LAS SITUACIONES DE SIMULACIÓN SEGÚN
NECESIDADES DE LA EMPRESA Y NORMATIVAS
ASOCIADAS.

1. TRASLADO DE MERCADERÍA DE FORMA
SEGURA. SITUACIONES DE PELIGRO EN LA
OPERACIÓN DE TRASLADO DE MERCADERÍAS
CARGA. CARGAS SUSPENDIDAS. VELOCIDADES.
ATRAPAMIENTOS.
ROTURAS DE MANGUERAS HIDRÁULICAS
IMPORTANCIA DEL AUTOCUIDADO AL OPERAR UNA
GRÚA PARA TRASLADAR PRODUCTOS.
SITUACIONES DE PELIGRO EN LA OPERACIÓN DE
TRASLADO DE MERCANCÍAS Y  MEDIDAS
PREVENTIVAS. SEÑALÉTICAS DE SEGURIDAD.
A L C A N C E S  L E G A L E S  D E  O P E R A C I O N E S
INSEGURAS EN EL TRASLADO DE MERCADERÍAS Y
CARGAS: PERSONAS. CIVILES. PENALES.

2. IDENTIFICAR COMPONENTES BÁSICOS Y DE
FUNCIONAMIENTO DE LA GRÚA DE ACUERDO A
MANUAL DEL FABRICANTE Y NORMATIVAS
VIGENTES.

2.1 IDENTIFICA LAS CARACTERÍSTICAS DE GRÚAS
SEGÚN TIPO, USO Y ESTRUCTURA DE ACUERDO A
MANUAL DEL FABRICANTE Y NORMATIVAS
VIGENTES.
2.2 IDENTIFICA CARACTERÍSTICAS Y UTILIDAD DE
GRÚAS HORQUILLA DE ACUERDO A MANUAL DEL
FABRICANTE Y NORMATIVAS VIGENTES.
2.3 RECONOCE SISTEMAS DE OPERACIÓN Y

2. COMPONENTES DE GRÚA HORQUILLA.
COMPONENTES DE LA GRÚA HORQUILLA.
C L A S I F I C A C I Ó N  D E  G R Ú A S :  T I P O S ,
CARACTERÍSTICAS Y USOS. ACCESORIOS DE
SEGURIDAD DE LA GRÚA. ESTRUCTURA: PLUMA Y
PIVOTE CENTRAL. MECANISMO DE CAMBIO Y
ALCANCE. MECANISMOS DE ELEVACIÓN Y DE
GIRO.  MEDIOS DE TRASLACIÓN:  RUEDAS
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COMPONENTES DE LA GRÚA HORQUILLA DE
ACUERDO A MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVAS VIGENTES.
2.4 RECONOCE FALLAS MECÁNICAS EN GRÚA
HORQUILLA ANTES Y DURANTE LA OPERACIÓN DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS ASOCIADAS.

METÁLICAS Y NEUMÁTICOS. ACCESORIOS DE
MEJORA PARA LA OPERACIÓN DE LA GRÚA.
IDENTIFICACIÓN DE FALLAS MECÁNICAS MAYORES
Y MENORES. PROCEDIMIENTO ANTES FALLAS
MECÁNICAS.

3. REALIZA PROCEDIMIENTOS PARA VERIFICAR EL
ESTADO DE LA CARGA A TRASLADAR DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS PARA
ELLO Y NORMATIVAS VIGENTES.

3.1 EMPLEA PROCEDIMIENTOS PARA EL CHEQUEO
D E  P A L L E T I Z A D O ,  E M B A L A J E ,  E S T I B A ,
CONSOLIDACIÓN, ROTULADO Y ETIQUETADO DE
LOS PRODUCTOS QUE VA A MOVILIZAR B DE
ACUERDO A PROTOCOLO ESTABLECIDO Y
NORMATIVA ASOCIADA.
3.2 REALIZA VERIFICACIÓN DE ASIGNACIÓN DE
TIPO DE CARGA CON LA UBICACIÓN ASIGNADA
PARA ELLO DE ACUERDO A PROTOCOLO
ESTABLECIDO Y NORMATIVAS VIGENTES.

3. EL ESTADO DE LA CARGA A TRASLADAR SEGÚN
TIPO DE EMBALAJES, ROTULADO Y ETIQUETADO.
TIPOS DE UNIDADES DE CARGA. IMPORTANCIA DE
LA ROTULACIÓN DE CARGA. TIPOS DE CARGA:
L Í Q U I D A ,  S Ó L I D A ,  S E C A ,  R E F R I G E R A D A ,
CONGELADA. PELIGROSA, SOBREDIMENSIONADA,
QUÍMICOS. USO Y CUIDADO DE LOS EMBALAJES.
PARTICULARIDADES DEL ALMACÉN EN FUNCIÓN
DE LA CARGA Y LA GRÚA.

4. UTILIZAR MATERIALES Y HERRAMIENTAS DE
APOYO A LA OPERACIÓN DE TRASLADO DE
MERCADERÍA.

4.1 RECONOCE CARACTERÍSTICAS Y USO DE
DIFERENTES MATERIALES Y HERRAMIENTAS PARA
EL TRASLADO DE MERCADERÍA DE ACUERDO A
PROTOCOLOS DE LA EMPRESA Y NORMATIVAS
VIGENTES.
4.2 REALIZA SELECCIÓN DE TIPOS DE EMBALAJES
DE ACUERDO A LAS CARACTERÍSTICAS DE LA
MERCADERÍA PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS ASOCIADAS.
4.3 EMPLEA PALLETS, CAJAS, FILM PALLETIZADOR,
CINTAS DE EMBALAJES, ESQUINEROS Y ZUNCHOS,
ADEMÁS DE PALLETIZADORA, CLAVOS, MARTILLOS
U OTROS DE ACUERDO A PROTOCOLOS
ESTABLECIDOS Y NORMATIVAS ASOCIADAS.

4. ELEMENTOS DE APOYO AL TRASLADO DE
MERCADERÍA. MATERIALES Y HERRAMIENTAS DE
APOYO A LA OPERACIÓN DE TRASLADO DE
MERCADERÍA. OBJETIVO DE LOS ELEMENTOS DE
APOYO. TIPOS Y USOS DE EMBALAJES.
HERRAMIENTAS UTILIZADAS EN LA OPERACIÓN DE
EMBALAJES. EMPLEO DE HERRAMIENTAS Y
ELEMENTOS DE APOYO
ELEMENTOS DE APOYO Y TIPO DE CARGAS.

5. REALIZA EL TRASLADO DE LA CARGA Y/O
MERCADERÍA AL ÁREA ASIGNADA, OPERANDO
EQUIPO MECÁNICO/ELÉCTRICO, DE ACUERDO A
NORMAS DE SEGURIDAD.

5.1 EJECUTA REVISIÓN DE INSTRUCTIVOS DE
FUNCIONAMIENTO DE LA GRÚA DE ACUERDO A
MANUEL DEL USUARIO Y NORMATIVAS VIGENTES.
5.2 REALIZA PUESTA EN MARCHA DE GRÚA
HORQUILLA SEGÚN LAS INSTRUCCIONES DEL
FABRICANTE. Y NORMATIVAS ASOCIADAS.
5.3 EJECUTA CONDUCCIÓN DE GRÚA HORQUILLA
POR LOS SENTIDOS LÓGICOS DE TRÁNSITO EN EL
CENTRO DE DISTRIBUCIÓN DE ACUERDO A
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y NORMAS
ASOCIADAS.

5. TRASLADO DE MERCADERÍA. OPERACIÓN DE
EQUIPO MECÁNICO/ELÉCTRICO DE CARGA Y
DESCARGA. OPERACIÓN DE LOS EQUIPOS
MECÁNICOS/ ELÉCTRICO DE CARGA Y DESCARGA.
SIMILITUDES Y DIFERENCIAS. (MECÁNICA BÁSICA
DE FUNCIONAMIENTO DE GRÚAS) INDICADORES
DE RENDIMIENTO DEL USO DEL EQUIPO. (FALLA,
MALA MANIOBRA, BATERÍA, ETC.) LA IMPORTANCIA
DEL MANTENIMIENTO Y LA CONFIABILIDAD DE LOS
EQUIPOS. PLANES DE MANTENCIÓN PREVENTIVA
Y CORRECTIVA.
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5.4 REALIZA MOVIMIENTOS DE CARGA CON
EQUIPO MECÁNICO/ELÉCTRICO, DE ACUERDO A
INSTRUCCIONES ENTREGADAS EN ORDEN DE
TRABAJO Y NORMATIVAS VIGENTES.
5.5 USA LOS EQUIPOS E IMPLEMENTOS DE
SEGURIDAD ESTABLECIDOS, AL MOMENTO DE
MANIPULAR EMBALAJES Y MATERIALES PARA EL
TRASLADO DE MERCADERÍAS DE ACUERDO A
NORMATIVAS VIGENTES Y PROTOCOLOS DE LA
ORGANIZACIÓN.

CONDICIONES DE USO SEGURO DE LA GRÚA O
E Q U I P O .  T R A S L A D O  D E  L A  C A R G A  Y / O
MERCADERÍA AL ÁREA ASIGNADA. NORMAS Y
LEYES DEL TRÁNSITO QUE APLICAN A LA
OPERACIÓN DE GRÚAS. EQUIPOS E IMPLEMENTOS
DE SEGURIDAD A USAR PARA TRASLADAR
PRODUCTOS. PROTOCOLOS INTERNOS DE
EMPRESAS O CENTROS DE DISTRIBUCIÓN.
NORMATIVAS APLICABLES A LA FUNCIÓN. LEY
16744, DS 40, DE ACCIDENTES DEL TRABAJO Y
ENFERMEDADES PROFESIONALES. DECRETO 594,
SOBRE CONDICIONES SANITARIAS Y BÁSICAS
AMBIENTALES EN LOS LUGARES DE TRABAJO.
CÓDIGO DEL TRABAJO. (ARTÍCULO 184).

PERFIL DEL FACILITADOR

Opción 1 Opción 2 Opción 3

FORMACIÓN ACADÉMICA: PROFESIONAL DEL ÁREA
DE LA INGENIERÍA Y/O LOGÍSTICA O PREVENCIÓN
DE RIESGOS, TITULADO/A.

EXPERIENCIA LABORAL EN ESPECIALIDAD
LOGÍSTICA O PREVENCIÓN DE RIESGOS EN LOS
Ú L T I M O S  5  A Ñ O S :  M Í N I M O  3  A Ñ O S ,
DEMOSTRABLES.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN LABORAL PARA ADULTOS: MÍNIMO
3 AÑOS, DEMOSTRABLES.

FORMACIÓN ACADÉMICA: TÉCNICO DE NIVEL
SUPERIOR DEL ÁREA DE LA INGENIERÍA Y/O
LOGÍSTICA O PREVENCIÓN DE RIESGOS,
TITULADO/A.

EXPERIENCIA LABORAL EN ESPECIALIDAD
LOGÍSTICA O PREVENCIÓN DE RIESGOS EN LOS
Ú L T I M O S  5  A Ñ O S :  M Í N I M O  3  A Ñ O S ,
DEMOSTRABLES.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN LABORAL PARA ADULTOS: MÍNIMO
3 AÑOS, DEMOSTRABLES.

EXPERIENCIA LABORAL EN ESPECIALIDAD
LOGÍSTICA O PREVENCIÓN DE RIESGOS EN LOS
Ú L T I M O S  5  A Ñ O S :  M Í N I M O  3  A Ñ O S ,
DEMOSTRABLES.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN LABORAL PARA ADULTOS: MÍNIMO
3 AÑOS, DEMOSTRABLES.

RECURSOS MATERIALES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL MÓDULO FORMATIVO

Infraestructura Equipos y herramientas Materiales e insumos

SALA DE CLASES, QUE CUENTE AL MENOS CON 1,5
M T S .  C U A D R A D O S  P O R  P A R T I C I P A N T E ,
IMPLEMENTADA CON: PUESTOS DE TRABAJO
INDIVIDUALES QUE CONSIDERE MOBILIARIO
SIMILAR O EQUIVALENTE AL DE LA EDUCACIÓN
SUPERIOR.

ESCRITORIO Y SILLA PARA FACILITADOR/A

1 NOTEBOOK O PC PARA EL FACILITADOR DEL
MÓDULO.

1 PROYECTOR MULTIMEDIA.

1 PIZARRÓN.

1 FILMADORA O CÁMARA FOTOGRÁFICA PARA
REGISTRAR EVIDENCIAS DE ACTIVIDADES

1  SET  DE  ARTÍCULOS DE OF IC INA  POR
PARTICIPANTE (LÁPICES PASTA, GRAFITO, REGLA,
GOMA, ETC.).

1 CARPETA O ARCHIVADOR POR PARTICIPANTE.

1 CUADERNO O CROQUERA POR PARTICIPANTE.

2 PLUMONES PARA PIZARRÓN.
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SISTEMA DE CALEFACCIÓN Y VENTILACIÓN.

SERVICIOS HIGIÉNICOS SEPARADOS PARA
HOMBRES Y MUJERES EN RECINTOS DE AULAS Y
DE ACTIVIDADES PRÁCTICAS.

ESPACIO FÍSICO ADECUADO PARA REALIZAR
D E M O S T R A C I O N E S  D E  O P E R A C I O N E S  Y
PROCESOS, PATIO EXTERIOR O CD, DEBIDAMENTE
SEÑALIZADO.

SEÑALÉTICA DE SEGURIDAD EN RECINTOS PARA
LAS CLASES EN AULA.

REALIZADAS.

SALAS Y EQUIPAMIENTO PARA TODOS LOS
P A R T I C I P A N T E S  C O N  P R O G R A M A S  D E
S I M U L A C I Ó N  D E  P R O C E S A M I E N T O  D E
INFORMACIÓN ASOCIADA A LOS PROCESOS
LOGÍSTICOS INVOLUCRADOS.

GRÚA O SIMULADOR.

LIBRO DE CLASES.

PAUTAS DE EVALUACIÓN POR ACTIVIDAD.

1 MANUAL POR PARTICIPANTE QUE CONTEMPLE
TODOS LOS CONTENIDOS ESPECIFICADOS PARA
ESTE MÓDULO.

UNIDADES LOGÍSTICAS REALES (PALLETS, CAJAS,
Y UNIDADES DE EXPEDICIÓN CON CÓDIGOS,
DESCRIPCIONES,  VOLÚMENES,  PESOS Y
PARTICULARIDADES DE ALMACENAJE).
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MÓDULO FORMATIVO N° 4

Nombre PREPARACIÓN DE EQUIPOS E INSUMOS PARA DE TRASLADO DE CARGA LOGÍSTICA

N° de horas asociadas al módulo 24,00

Código Módulo MA03242

Perfil ChileValora asociado al módulo OPERADOR(A) DE GRÚA / P-5220-8343-002-V03.

UCL(s) ChileValora relacionada(s)
MANTENER EQUIPOS, EMBALAJES E INSUMOS DE TRASLADO DE CARGA, SEGÚN PROCEDIMIENTOS,
ACUERDOS COMERCIALES Y LEGISLACIÓN VIGENTE / U-5220-8343-005-V03.

Requisitos de ingreso EDUCACIÓN MEDIA COMPLETA, PREFERENTEMENTE

Competencia del módulo
REALIZA LA PREPARACIÓN DE LOS EQUIPOS E INSUMOS PARA EL TRASLADO DE CARGA LOGÍSTICA, DE
ACUERDO A PROCEDIMIENTOS Y NORMATIVA VIGENTE

Nivel Cualificación Nivel 2

Adaptabilidad a modalidad no presencial ESTE MÓDULO SOLO PUEDE SER EJECUTADO DE FORMA PRESENCIAL.

APRENDIZAJES ESPERADOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN CONTENIDOS

1. VERIFICAR EL ESTADO TÉCNICO DE LA GRÚA
REALIZANDO REVISIÓN ELÉCTRICA Y MECÁNICA
SEGÚN LISTADO DE CHEQUEO ESTABLECIDO POR
EL FABRICANTE Y NORMATIVAS VIGENTES.

1.1 IDENTIFICA TIPOS DE MANTENIMIENTO DEL
EQUIPO DE ACUERDO A ESPECIFICACIONES DEL
FABRICANTE Y NORMATIVAS ASOCIADAS.
1.2 IDENTIFICA LOS RIESGOS ASOCIADOS A LA
O P E R A C I Ó N  C O N  E Q U I P O S  E N  E S T A D O
DEFECTUOSO O SIN MANTENIMIENTO VIGENTE DE
ACUERDO A MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVAS ESTABLECIDAS.
1.3 INTERPRETA EL MANUAL Y LOS DIAGRAMAS
DEL EQUIPO DE ACUERDO A CARACTERÍSTICAS
DE LA MAQUINA Y NORMATIVAS ESTABLECIDAS.
1.4 VERIFICA EL ESTADO MECÁNICO Y ELÉCTRICO
DE ACUERDO A PARÁMETROS ESTABLECIDOS
POR EL FABRICANTE Y NORMATIVAS ASOCIADAS.
1.5 REALIZA REGISTRO EN LA HOJA DE CONTROL
LAS FALLAS DE INSTRUMENTOS MECÁNICOS Y
LOS SISTEMAS PROGRAMÁTICOS DE CONTROL EN
LA OPERACIÓN DE GRÚA HORQUILLA DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS ASOCIADAS.

1 .  ESTADOS OPERACIONALES DE  GRÚA
HORQUILLA. REVISIÓN TÉCNICA Y ELÉCTRICA DE
GRÚA. TIPOS DE MANTENIMIENTO: CORRECTIVO.
PREVENTIVO. RIESGO DE USO DE EQUIPOS
DEFECTUOSOS. MANDOS.
LECTURA DE INDICADORES EN EL PANEL DE
CONTROL. FALLAS, DESGASTE, FATIGA DE
MATERIAL. LECTURA DE INDICADORES DEL PANEL
DE CONTROL. VERIFICACIÓN DE LOS SISTEMAS DE
MANDO DE LA GRÚA.
COMPROBACIÓN DE LOS NIVELES DE FLUIDOS.
CAMBIOS ALIMENTACIÓN Y CONTROL DE LOS
M O T O R E S  E L É C T R I C O S .  L E C T U R A  D E
INDICADORES Y CUIDADOS DE LOS ARMARIOS
ELÉCTRICOS DE LA CABINA.
RUEDAS. TERMINALES. MANUALES DE GRÚAS Y
DIARIOS DE MANTENIMIENTO.
LISTA DE CHEQUEO. (COMPONENTES).

2. DETERMINA EL ESTADO TÉCNICO DE LOS
EQUIPOS Y ELEMENTOS ADICIONALES, PARA SU
MANIPULACIÓN DE FORMA SEGURA.

2.1 RECONOCE LAS FALLAS COMUNES QUE SE
PRESENTAN EN LOS EQUIPOS Y ACCESORIOS
PRODUCTO DEL DESGASTE O MAL USO DE
ACUERDO A ESPECIFICACIONES DEL FABRICANTE
Y NORMATIVAS ASOCIADAS.

2. INSPECCIÓN DE ELEMENTO ASOCIADOS AL USO
DE LA GRÚA HORQUILLA. INSPECCIÓN DE
ELEMENTOS Y ACCESORIOS PARA EL USO DE LA
GRÚA. INSPECCIÓN DE ELEMENTOS DE IZAJE.
ELEMENTOS DE DESGASTE.
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2.2 RECONOCE NIVEL DE DEGASTES DE LOS
ELEMENTOS DE LOS EQUIPOS ACCESORIOS DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS VIGENTES.
2.3 REALIZA INFORME SOBRE DESGASTE DE LOS
ELEMENTOS DE LOS EQUIPOS ACCESORIOS DE
ACUERDO A PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y
NORMATIVAS VIGENTES.

I N S P E C C I Ó N  D E  F I S U R A S  E Q U I P O  D E
TRANSPORTE. INSPECCIÓN DE FISURAS EQUIPO
DE LEVANTE. LIMPIEZA: MÉTODOS, EQUIPOS Y
MATERIALES.

PERFIL DEL FACILITADOR

Opción 1 Opción 2 Opción 3

FORMACIÓN ACADÉMICA: CONDUCTOR/A DE
GRÚAS, PROFESIONAL EN EL ÁREA LOGÍSTICA,
CERTIFICADO/A.

EXPERIENCIA LABORAL EN ESPECIALIDAD
LOGÍSTICA EN LOS ÚLTIMOS CINCO AÑOS: MÍNIMO
TRES AÑOS, DEMOSTRABLES.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN LABORAL PARA ADULTOS: MÍNIMO
TRES AÑOS, DEMOSTRABLES.

FORMACIÓN ACADÉMICA: CONDUCTOR/A DE
GRÚAS, TÉCNICO EN EL ÁREA LOGÍSTICA,
CERTIFICADO/A.

EXPERIENCIA LABORAL EN ESPECIALIDAD
LOGÍSTICA EN LOS ÚLTIMOS CINCO AÑOS: MÍNIMO
TRES AÑOS, DEMOSTRABLES.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN LABORAL PARA ADULTOS: MÍNIMO
TRES AÑOS, DEMOSTRABLES.

EXPERIENCIA LABORAL EN ESPECIALIDAD
LOGÍSTICA EN LOS ÚLTIMOS CINCO AÑOS: MÍNIMO
TRES AÑOS, DEMOSTRABLES.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN LABORAL PARA ADULTOS: MÍNIMO
TRES AÑOS, DEMOSTRABLES.

RECURSOS MATERIALES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL MÓDULO FORMATIVO

Infraestructura Equipos y herramientas Materiales e insumos

SALA DE CLASES, QUE CUENTE AL MENOS CON 1,5
M T S .  C U A D R A D O S  P O R  P A R T I C I P A N T E ,
IMPLEMENTADA CON:

PUESTOS DE TRABAJO INDIVIDUALES QUE
CONSIDERE MOBILIARIO SIMILAR O EQUIVALENTE
AL DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR.

ESCRITORIO Y SILLA PARA FACILITADOR.

SISTEMA DE CALEFACCIÓN Y VENTILACIÓN.

SERVICIOS HIGIÉNICOS SEPARADOS PARA
HOMBRES Y MUJERES EN RECINTOS DE AULAS Y
DE ACTIVIDADES PRÁCTICAS.

ESPACIO FÍSICO ADECUADO PARA REALIZAR
D E M O S T R A C I O N E S  D E  O P E R A C I O N E S  Y

1 NOTEBOOK O PC PARA EL FACILITADOR/A DEL
MÓDULO.

1 PROYECTOR MULTIMEDIA.

1 PIZARRÓN.

1 FILMADORA O CÁMARA FOTOGRÁFICA PARA
REGISTRAR EVIDENCIAS DE ACTIVIDADES
REALIZADAS.

GRÚA O SIMULADOR.

1  SET  DE  ARTÍCULOS DE OF IC INA  POR
PARTICIPANTE (LÁPICES PASTA, GRAFITO, REGLA,
GOMA, ETC.).

1 CARPETA O ARCHIVADOR POR PARTICIPANTE.

1 CUADERNO O CROQUERA POR PARTICIPANTE.

2 PLUMONES PARA PIZARRÓN.

LIBRO DE CLASES.

PAUTAS DE EVALUACIÓN POR ACTIVIDAD.

1 MANUAL POR PARTICIPANTE QUE CONTEMPLE
TODOS LOS CONTENIDOS ESPECIFICADOS PARA
ESTE MÓDULO.

Página 17 de 18Versión N° 1  -  N° de Resolución: 3007  -  Fecha de Resolución: SIN INFORMACION



PROCESOS, PATIO EXTERIOR O CD, DEBIDAMENTE
SEÑALIZADO.

SEÑALÉTICA DE SEGURIDAD EN RECINTOS PARA
LAS CLASES EN AULA.

UNIDADES LOGÍSTICAS REALES (PALLETS, CAJAS,
Y UNIDADES DE EXPEDICIÓN CON CÓDIGOS,
DESCRIPCIONES,  VOLÚMENES,  PESOS Y
PARTICULARIDADES DE ALMACENAJE).
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